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ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGI
ULASIM EMNIYETI INCELEME MERKEZI BASKANLIGI

HAVA ARACI CIDDI OLAYI ARASTIRMA VE INCELEME NiHAiI RAPORU

SAHIBI ve ISLETMECISI : Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm Reklam
Tasmmacilik ve Ticaret Limited Sirketi.

HAVA ARACI TiP / MODELI - Ultramagic N-425

TESCIL ISARETI : TC-BVS

CIDDIi OLAY YERI : Kiliglar Vadisi (1.B6lge) Goreme / Nevsehir

CiDDi OLAY TARiHi : 22 Mart 2023

OLU VE YARALI DURUMU : 1 Hafif Yarali

HAVA ARACI HASAR DURUMU : Hafif Hasar

Heyet Karar No: 08/ H- 08 / 2025 Tarih: 18/03/2025

Bu arastirma ve incelemenin tek amaci, Ulasim Emniyeti Inceleme Merkezi mevzuati

cercevesinde benzer kaza ve hadiseleri 6nlemeye yonelik tavsiyelerde bulunmaktir.

Bu rapor adli ve idari sorusturma niteliginde olmayip, sucu, sucluyu tespit etme ve

sorumluluk paylasimi ortaya koyma amacini tagimaz.




ONSOZ

22.03.2023 tarihinde, sahibi ve isletmecisi Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm Reklam
Tasmmacilik ve Ticaret Limited Sirketi olan, TC-BVS tescil isaretli, 425/96 seri numarali,
Ultramagic N-425 tipi hava aracinin, pilot kontroliinde yolcu almadan
once sicak sisirme esnasinda tlipte meydana gelen kagak nedeni ile burner ateslendiginde
tutugmasi1 sonucu hava araci ciddi olayr meydana gelmistir. Meydana gelen ciddi olayda

sorumlu pilot yaralanmustir.

Resim-1: Hasarli Hava Araci

Bu ciddi olay ile ilgili arastirma ve inceleme 19.10.1983 tarihli ve 2920 sayili Sivil Havacilik
Kanunu, 08.11.2022 tarihli Sivil Hava Araci veya Ciddi Olaylarin1 Arastirma ve Inceleme
Yonetmeligi HKY-13 ve ICAO Ek 13’e gore yiirtitiilmustiir.

Yukarida bahsedilen mevzuat ¢ergevesinde, Ulasim Emniyeti Inceleme Merkezi
Bagkanligi’nin E-94665312-403.03-2574016 sayili ve 07.03.2025 tarihli yazisi ile olur

alinarak Ulagim Emniyeti Inceleme Grubu asagida yer alan iiyelerden olusturulmustur.



KISALTMALAR

AD
AIC
AMSL
ATC

BPL

GPS

Group D

ICAO

MTOW

SB
SHM
SHGM
UEIM

uTcC

Ugusa Elverislilik Direktifi

Havacilik Enformasyon Genelgeleri
Ortalama Deniz Seviyasinin Uzerinde
Hava Trafik Kontrol

Balon Pilot Lisansi

Dogu

Global Position System

10501 m3 istii balonlar: 425 000 ft3 iistii sicak hava balonlar1 i¢in ugurma
yetkisi

Uluslararas1 Sivil Havacilik Orgiitii
Azami Kalkis Agirligi

Kuzey

Servis Biilteni

Slot Hizmet Merkezi

Sivil Havacilik Genel Miidiirligii
Ulasim Emniyeti inceleme Merkezi

Yerel Zaman - 3 saat
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1. CiDDI OLAY ILE ILGILi GERCEK BILGILER

1.1 Ugusun Hikayesi:

1.1.1 Genel:

Tescil Isareti : TC-BVS

Ugusun Amaci : Balonla Turistik Gezi

Kalkis Yeri : Kapadokya Balon Ugus Sahasi

Ciddi Olay Yeri : Kiliglar Vadisi (1.Bo6lge) Goreme / Nevsehir
Ciddi Olay Saati :03:10 UTC

UTC = Lokal Saat - 3

1.1.2 Ucus Hazirhgl, Ciddi Olayin Olusuna Kadar Ucus Safhas:

Meydana gelen ciddi olay sonrasi pilot ifadesinden:

» 22.36.2023 tarihinde TC-BVS tescil isaretli, 425/96 seri numarali hava araci ile
planlanan ucgus icin Kiliglar Vadisine gidilerek ucus i¢in hazirliklarm yapildigs,

» Slot Merkezinin uguslar i¢in yesil bayrak vermesi iizerine hava araci hazirlanarak 6nce
soguk sisirme, sonrada sicak sisirme islemine baglayacagi esnada burneri ateslediginde
tiiplin birinde meydana gelen kagak nedeni ile yangin ¢iktigi,

» Kendisinin ve yer ekiplerinin yangin sondiiriiciiler ile miidahale ederek yangmin
sondirildigi,

» Tam sicak sisirme isleminin bitmemesi nedeni ile sepete yolcularin alinmadigini ifade
etmistir.

1.2 Olii ve Yarali Durum

Zayiat Durumu Ekip Yolcu Digerleri
Olii - - -
Agir Yarah - - -
Hafif Yaral / Saglam 1/- -/- -/-




1.3 Hava Aracindaki Hasar:

TC-BVS tescil isaretli, Ultramagic N-425 tipi hava araci ciddi olayindan sonra olay yerinde
yapilan ilk incelemeler neticesinde, hava aracinin sepet kisminda hasarlarin olustugu tespit
edilmistir. Ciddi olay sonrasinda Kapadokya Havacilik Teknolojileri Merkezi (KHTM)

tarafindan yapilan hasar tespit degerlendirmesi asagidaki gibidir.

1. Kubbe;
Kubbe kontrol ipleri sepet gerg¢evesine takilan boliimlerde yanma sonucu
erime,

2. Sepet;
Pilot bolmesi 0n sag list ¢erceve boliimiinde deride, direk kilifinda ve sepet
orgiisiinde yanik hasari,

3. Atesleme Sistemi,
Burner yakit hortumunda hasar,

4. Yakit Tanklar1
Bir adet yakit tanki koruma kilifinda yiiksek 1siya bagli erime, 3 adet yakit

tanki iist cember koruyucu kaugukta erime tespit edilmistir.

Bu hasar derecesinin HKY-13 Madde-37 ¢ercevesinde hafif hasar seviyesinde oldugu

degerlendirilmektedir.

1.4 Diger Hasarlar:

Meydana gelen hava araci ciddi olayr sonrasi tgilincii sahislara yonelik mal ve can kaybi

meydana gelmemistir.

1.5 Personele Ait Bilgiler:

1.5.1 Sorumlu Pilot:

Dogum Tarihi 10.03.1993

Milliyeti / Cinsiyeti T.C.

Lisans Numarasi

Lisans Tiiri BPL

Ik Verilig Tarihi 04.11.2021
Diizenleme Tarihi 09.12.2022

Lisans Gegerlilik Tarihi Group D 31.12.2024
Yetki Tipi Group D

Saglik Sertifikas1 Smnifi Swnif 2

Saglik Sertifikas1 Verilis Tarihi 15.06.2021




Muayene Tarihi 15.06.2021
Saglik Sertifikas1 Gegerlilik Tarihi 15.06.2026
Saglik Kisitlamasi Yok
Toplam Ugus Saati 359:50

1.6 Hava Aracina Ait Bilgiler:

1.6.1 Hava Araci Genel Ozellikleri:

Sahibi ve Isleticisi

Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm
Reklam Tasimacilik ve Ticaret Limited
Sirketi.

Tescil Isareti TC-BVS

Modeli Ultramagic N-425
MSN 425/96

Imal Y1l 2015

MTOW 4140 kg

Toplam Ugus Saati 855:40

Kubbe Ureticisi Ultramagic

Imal Y1l 2015

Modeli N-425

Seri No 425/96

Sepet Ureticisi Ultramagic

Imal Y1l 2019

Model C12

Seri No C-12/108
Burner Ureticisi Ultramagic

Imal Y1ili 2019

Model MK-32

Seri No 0633-0634-0635-0636
Yakit Tanklar1 Ureticisi Ultramagic

Imal Y1ili 2011

Model M-40D

Seri No 0605-0606-0607-0608




1.6.2 Hava Araci Bakim Durumu:

TC-BVS tescil isaretli, 425/96 seri numarali, Ultramagic N-425 tipi hava aracina ait bakim

belgeleri iizerinde yapilan incelemelerde;

» TC-BVS tescil isaretli hava aracmin bakimlarinin, yapilan bakim sozlesmesi

kapsaminda, Kapadokya Havacilik Teknolojileri Merkezi Ltd. Sti. tarafindan

yapildigy,
» Hava aracina ait dmiirlii parg¢alarin zaman limitleri igerisinde oldugu,
» AD ve SB listelerinin incelenmesinden tiim Ugusa Elverislilik Direktifleri ve Servis

Biiltenlerin uygulanarak kapatilmis oldugu,

» Hava aracmin ugus saati 796:25 iken, 18.10.2022 tarihinde, 242 numarali is emri ile
100 saatlik bakimma alindigi, 18.10.2022 tarihinde Bakim Cikis Sertifikasi
diizenlenmis oldugu,

» Ciddi olayin meydana gelmesinde bakimim faktor olmadig tespit edilmistir.

1.6.3 Ucusa Elverislilik Sertifikasi:

TC-BVS tescil isaretli, 425/96 seri numarali, Ultramagic N-425 tipi hava aracma, 3250
sertifika numarali Hava Araci Ugusa Elverislilik Sertifikasi, 02.06.2016 tarihinde Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigii tarafindan diizenlenmistir. Ugusa Elverislilik Gézden Gegirme
Sertifikasi, Kapadokya Havacilik Teknolojileri Merkezi Ltd. Sti. tarafindan, 08.04.2023
tarihine kadar gecerli kilmmustir.

Ugusa Elverislilik ve Gozden Gegirme Sertifikas1 EK-A’de yer almaktadir.

1.6.4 Hava Araci Tescil Sertifikasi:

TC-BVS tescil isaretli, 425/96 seri numarah, Ultramagic N-425 tipi hava araci sahibi ve
isleticisi Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm Reklam Tagimacilik ve Ticaret Limited
Sirketi olup, Sivil Havacilik Genel Midiirliigli tarafindan, 02.06.2016 tarihinde diizenlenmis
3250 numarali Hava Araci Tescil Sertifikast mevcuttur.

Tescil Sertifikas1 EK-B’de yer almaktadir.

1.6.5 Agirhik ve Denge Durumu:

Agirlik ve denge hesaplamasmin 25 yolcu 2 personel i¢in yapildigir goriilmiis olup, ugus
operasyonu baslamadan yangin olayr meydana gelmesi nedeni ile agwrhk ve denge

hesaplamasi dikkate alinmamastir.



1.6.6 Yakat:

TC-BVS tescil isaretli, Ultramagic N-425 tipi sicak hava balonu, ugusta yakit olarak sivi
propan kullanilmakta olup, hava aracinda Ultramagic UM4 M40D model, 4 adet,
seri numarali, 2011 imalat1, her biri 40 kg kapasiteli, toplam 160 kg yakitin

605/606/607/808

oldugu goriilmii

tizerindeki parcalarda herhangi bir fiziki olumsuzluga rastlanmamis, ancak tiip baglanti

stiir. Yakit sistemi iizerinde Yyapilan inceleme ve test sonucunda tiip

diskonentinde gevseme tespit edilmistir.

1.7 Meteoroloji Bilgileri:

22.03.2023 tarih

Sahasinin 1. Bolgesinden kalkis gergeklestirmek i¢in hazirlik yaptigi saat igin Slot Hizmet

inde, TC-BVS tescil isaretli hava aracinin, LTB1 Kapadokya Tanitmali

Merkezi tarafindan bayragin “yesil” olarak ilan edildigi tespit edilmistir.
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1.8 Ucus Bolgesi Hakkinda Bilgiler:

Tirkiye AIP, 18.01.2022 tarihli 07/22 sayili, AIC B Serisi Madde 1’¢ gore LTB1
(KAPADOKYA) Tanitmali Saha, asagidaki koordinatlar ile belirlenmistir:

38°44'03" N - 034°46' 04" E
38°44'48" N - 034° 58' 18" E
38°32'16" N - 034° 57" 25" E
38°32'30" N - 034°45'54" E

LTB1 (KAPADOKYA) tanitmali sahada, yukarida koordinatlar1 belirtilen sahada hafta ici
6000 feet AMSL, hafta sonu ve resmi tatillerde 8000 feet AMSL irtifaya kadar
Nevsehir/Tuzkoy ve Kayseri/Erkilet ATC {initeleri ile 6n koordinasyon kurulmasi kaydiyla,
Balon isletmeleri tarafindan uguslar yapilacagi 18.01.2022 tarihli 07/22 sayili, AIC B Serisi
Madde 1°de belirtilmistir.

-

L. 38544 0310;N 34:4(3,04 0zE

Resim-2: LTB1 Kapadokya Tanitmali Saha
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1.9 Ucus Kayit Cihazlan

TC-BVS tescil isaretli, Ultramagic N-425 tipi sicak hava balonunda, ICAO Ek-6 ve SHT-OPS
geregi, ucus kayit cihazi bulundurma zorunlulugu yoktur. Balonla Ticari Havacilik
Faaliyetleri Talimat1 (SHT-Balon) geregi, GPS bulundurma zorunlulugu olmakta olup, ugus
operasyonu baglamadan yangin meydana gelmesinden dolay1 GPS degerleri alinmamustir.

1.10 Yere Carpma ve Enkaz Bilgileri:

22.03.2023 tarihinde, sahibi ve isletmecisi Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm Reklam
Tasimacilik ve Ticaret Limited Sirketi. Olan, TC-BVS tescil isaretli, 425/96 seri numarali,
Ultramagic N-425 tipi hava aracinm, pilot kontroliinde sicak sisirme
esnasinda gaz kacagina bagl yerde yolcu almadan yangin ¢ikmasi sonucu, yangma bagl

hasarli hava arac1 ciddi olay1 meydana gelmistir.

1.11 Yangin:

22.03.2023 tarihinde TC-BVS tescil isaretli hava araci ciddi olayr sonrasi yapilan
incelemelerde tiipte meydana gelen kagak nedeni ile yangmn ¢iktigi buna baglh hasarlarin
olustugu tespit edilmistir.

1.12 Arama ve Kurtarma:

22.03.2023 tarihinde TC-BVS tescil isaretli 425/96 seri numarali hava aracinin yolcular1
almadan Once sicak sisirme esnasinda tiipte meydana gelen kacak nedeni ile yangin ¢ikmasi
sonucunda pilot ve yer ekiplerinin miidahalesi ile yangin sondiiriilmiis, fakat bu miidahale
esnasinda yaralanan pilot hemen saglik kurulusuna sevk edilmis ve ikinci derece yanik raporu
verilmis, hava araci ise yer ekipleri tarafinda anlagsmali bakim merkezi olan Kapadokya
Havacilik Teknolojileri Merkezine taginarak emniyete alinmustir.

2. BULGULAR

a) Pilotun belirlenmis mevcut usullere uygun olarak lisanslandirilmis oldugu,

b) Pilotun saglik kontrollerinin zamaninda yapildigi, gecerli kurallara uygun olarak

saglik sertifikasina sahip oldugu,

¢) Hava aracmin belirlenmis usullere uygun olarak tescilinin yapildigi, gegerli
Tescil Sertifikasinin oldugu,

d) Belirtilen ugus igin ugus planinin Slot Hizmet Merkezine gonderildigi,

e) Hava aracinda yangin sondiiriicii ve ilk yardim ¢antasinin mevcut oldugu,
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f) Tiip baglant1 diskonentinde gevseme oldugu tespit edilmistir.

3. MUHTEMEL NEDEN

Ulasim Emniyeti Inceleme Grubu tarafindan, 22.03.2023 tarihinde TC-BVS tescil isaretli
hava aracinin sicak sisirme esnasinda gaz kacagma bagl yerde yolcu almadan yangin ¢ikmasi
sonucu meydana gelen ciddi olaymin muhtemel nedenini;

Pilotun sicak sisirme esnasinda farkinda olmadan tiip baglantilarina sert temas etmesi
sonucu, tiip baglantisinin hasar gérmesine baglh malzeme kusuru olarak degerlendirilmistir.

4. TAVSIYELER

4.1 Pelikan Havacihik Organizasyon Tur. Rek. Tas. ve Tic. Sti’ne Yapilan Tavsiyeler:

Pelikan Havacilik Organizasyon Turizm Reklam Tasimacilik ve Ticaret Limited Sirketi
tarafindan asagida yer alan hususlarin takip edilmesi, bu hususlarin diizeltilmesi ig¢in
gerekli hassasiyetin gosterilerek uygun goriilen yontemlerle onleyici tedbirlerin alinmasi
ve bu tedbirlerin Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii ve Ulasim Emniyeti Inceleme Merkezi
Baskanligia (UEIM) gonderilmesi;

» Hava Aracina ve ekipmanlarina ugus éncesi ve sonras: kontrollerin daha dikkatli
yapilmasi, (2025-B-047)

» Sisirme ve ugus esnasinda olasi ekipman hasarina zarar vermemek i¢in daha
dikkatli hareket edilmesi uygun miitalaa edilmistir. (2025-B-048)
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5. EKLER:
A. Ugusa Elverislilik ve Ugusa Elverislilik Gozden Gegirme Sertifikalari

B. Tescil Sertifikas1
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